HIEP HOITHANGMAY VIETNAM  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Déc lap - Tw do - Hanh phiic

S6: 03/QP - VNEA
Ha Néi, ngay 11 théng 01 ndm 2021

QUYET PINH
Ban hanh B Quy tic dao dirc nghd nghiép
Hi¢p héi Thang may Viét Nam

CHU TICH HIEP HQI THANG MAY VIET NAM

Can cir Dzeu lé ciia Higp héi Thang mdy Viét Nam dwoc phé duyét kém
theo Quyét dinh sé 89 7/OD-BNV ngay 23 thdang 10 nim 2020 ciia B6 truong Bo
Noi vu;

Cén cir Quyét dinh s6 02/QP - BNV ngay 11 thdng 01 ndm 2021 cia Chi
tich Higp hoi Thang mdy Viét Nam ban hanh Quy ché Hgi vién Hiép héi Thang
may Viét Nam;

Cdn cir Bién ban hop Ban Chdp hanh Hiép héi Thang mdy Viét Nam sé
02/2021/BBH-BCH-VNEA ngay 11 thdng 01 ndm 2021;

Theo dé nghi cia T ong thu ky kiem Chdnh Vin phong Hiép héi Thang
mady Viét Nam.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh ndy B6 Quy tic dao dirc nghé
nghiép Hiép hdi Thang may Viét Nam.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu Iyc thi hanh k& tir ngay ky.

Piéu 3. Tong thu ky kiém Chéanh Vian phong Hiép héi, cic Uy vién Ban

Chép hénh, Ban Thuong vu Hi€p hgi Thang mdy Viét Nam va cdc t6 chirc, c4
nhén c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay-./v
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HIEP HOI THANGMAY VIETNAM ~ CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Dgc lap - Tw do - Hanh phiic

BQ QUY TAC PAO PUC NGHE NGHIEP
HIEP HQI THANG MAY VIET NAM
(Kém theo Quyét dinh s6 03/0P-VNEA ngay 11 thing 01 néim 2021
clia Ban chdp hanh Hiép hoi T hang mdy Viét Nam)

Chwong I:
CAC PIEU KHOAN CHUNG
Piéu 1. Myc tiéu Bo quy tic

B6 quy tic Pao dirc nghé nghiep do Hiép hoi Thang may Viét Nam ban hanh cé
muc tiéu nham hudng dan céc td chirc, ca nhan hoat dong trong linh vyc thang
may, thang cubn hoc c6 lién quan dén thang mdy, thang cudn tuan thii theo quy
dinh cua phap ludt mét cach chinh tryc, trong danh dy va tin cdy.

Di¢u 2. Pham vi hi¢u lyc Bd quy tic

Quy tdc dao dirc nghd nghiép la co s& dé xdy dung céc gia tri chun muyc cia hanh
nghé, thyc hién viéc giam sat, xem xét khen thudng, xt 1y ky luat dbi véi hdi vien
trong pham vi Hiép héi.

B6 Quy tic Pao dic nghé nghiép do Hiép héi thang may Viét Nam ban hanh 13
b6 sung, phéi hop va khong mau thuin véi cic quy dinh c6 tinh phép 1y cta Viét
Nam va nhitng quy dinh quéc t& duge Viét Nam cong nhén.

Chwong 11
CAC QUY TAC PAO BUC NGHE NGHIEP
Diéu 3. V6i X4 hdi, chng ddng:

1. Ludén nghl va hanh dong vi lgi ich cong ddng, vi danh dy, vi sy phét trién
va niém ty hao cia quoc gia.

2. Nb Iyc lam ting nlem tin, sy tin cdy va dong gop xay du'ng thuong hiéu
thang mdy, thang cubn Viét Nam, phat trién x4 hoi va cong dong.

3. Tich cyc tham gia va cdc hoat dong thién nguyen gido duc, giai quyét
nhitng vin d& moi trudmg dé phat trién cong ddng mot cach bén vitng, lanh
manh.

Piéu 4. Vi nguoi tieu dung:
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. Pt chuan muyc liém chinh ctia nghé nghiép va loi ich ctia khach hang trén

lgi ich nhém, loi ich c¢d nhén.

. Kinh doanh 1anh manh, tuyét d6i khéng dugc c6 cac hanh vi Lira déi hodc

gay nham 14n cho ngudi tiéu ding.

. Phai cung cép va giai thich mét cach chinh xac, trung thyc, phu hop toan

bo cac théng vé vé san phdm cho khach hang clia minh nhr ngudn gdc, xuét
x{t, nhan hiéu, théng sb k¥ thuat chi tit, gid ca, phuong thirc thanh toén,
thoi gian giao he‘mg, cach sur dung, bao hanh, béo tri, hdu mai,.

NG lye tbi da dé dem lai san phém, dich vu c¢6 chit lugng tét nhat an toan
nhét, dép g duoc nhu ciu ctia khich hang (dic biét 1a quan tdm dén céc
d6i tuong sir dung san phdm nhu cia tré em, ngudi cao tudi, ngudi tan tat).

. Dam bdo nhén sy, do1 ngll nhan vién ¢ nang lyc va kha nang chuyén mén

dap Ung duoc nhu céu cdng viée va nhu céu khach hang.
Tén tdm, nd lyc véi c4 nhan/td chirc ma minh phuc vu.

Diéu 5. Véi ddng nghiép, dbi tac
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Tén trong céc d6i thi canh tranh va cam két canh tranh lanh manh trong
kinh doanh.

Tén trong quyén sir hitu trf tué, bi mat kinh doanh, bi mat ddi tur clia céc cé
nhén, t6 chirc khéc.

. Dit chit tin 1én hang dau, 14y chit tin 1am vii khi canh tranh va bao vé chir

tin nhu bao v¢ danh dy ctia chinh minh trong hoat déng nghé nghiép.
Khuyen khich va hd tru sy phat trién chuyen mdn cua dong nghiép, thic
day tinh than hoc héi, chuyén nghiép va nd lyc vuon 1én.

6. V&i Nguwdi lao dong

. Khéng phén bi¢t d6i xir va tao co hdi binh ding vé viéc lam; cai thién cac

bién phap an toan lao dong va strc khoé cho ngu:0’1 lao dong.
HO trg nhan vién phét tridn k¥ ning va nghé nghlep, nang cép chét luong
mdi trudong 1am viée thudng xuyén va duy tri ddi thoai mang tinh x4y dyng.

7. Voi chinh ban than:

. Luén nd lyc phét trién, néng cao trinh d6 ban than & cung ung dich vu

ngdy mot chét lu.'orng cho khach hang,

! Khong ngimg dbi méi, cai tién, sang tao trong moi hoat dong
. Lay dinh huong khéach hang 1am trung tdm, d3t loi ich, niém ty hio va

danh dy qudc gia 1én hang dau.
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Chwong III
PIEU KHOAN THI HANH

Piéu 8: T4 chirc, c4 nhan vi pham mét trong cac didu khoan vé Quy tic dao dirc
ngh& nghiép nay s& bj xir ly ky luat theo quy dinh tai Diéu 16 va Quy ché Hbi vién.

Pidu 9: Quy dinh ndy gébm 3 Chuong, 8 Diéu v c6 hiéu lyc ké tir ngay ban hanh.

Dicu 10: Bo quy téc nay c6 thé dwge Ban Chép hanh Hiép hoi Thang may Viét
Nam sira d6i, bd sung dé phi hop véi quy dinh ctia Hiép héi vao timg giai doan
sau khi Ban Chép hanh Hiép hoi théng qua.
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